
Юлия Волкова

• Коуч-консультант интегрального развития 

людей и организаций, фасилитатор, 

ведущая сессий организационного и 

структурного развития

• Более 14 лет управленческого опыта в 

области оптовых продаж, опыт построения 

и открытия бизнеса с нуля в сфере 

поставок

и обслуживания промышленного 

оборудования B2B

• Построение и трансформация отдела 

продаж, выстраивание коммуникативных 

навыков в команде

• Более 4 лет опыт выстраивания 

организационной и управленческой 

структуры  на уровне федерального 

регионального подразделения 

• Большой опыт в запуска организационных 

изменений, с внедрением 

информационной системы на уровне всей 

компании, сопровождение в процессе 

изменения

внутри компании

550+
часов индивидуального 
коучинга

400+
часов работы 

с группой

• Построение личной стратегии развития

• Адаптация на новом месте 

• Принятие решений в условиях неопределенности 

• Запуск и реализация масштабных проектов

• Внедрение структурных и организационных изменений в 

компании

• Развитие коммуникативных навыков персонала в 

переговорном процессе

• Сонастройка команд, развитие и работа со стейкходерами 

компании

• Построение стратегии развития новых направлений 

бизнеса

Основные задачи, решаемые клиентами

• Генеральные директора

• Предприниматели

• ТОП-менеджеры

• Директора департаментов 

• Руководители подразделений

Корпоративные клиенты

Я верю, что человек может многое изменить 
и достичь, начав с изменения самого себя. 

• +7 921-758-46-93

• WhatsApp, Telegram
• E-mail: volkova.y.spb@gmail.com

Примеры реализованных проектов

1. Сопровождение производственной компании в процессе  

внедрения 1C:ERP на протяжении 8 месяцев 

48 часов фасилитации совещаний  с ТОП-командой,   

индивидуальное сопровождение стекхолдеров проекта.

Результат: сформирована проектная команда, 

согласованы и реализованы этапы внедрения проекта.

2. Сопровождение в личном коучинге собственника бизнеса 

в процессе поиска и открытия нового бизнес-направления. 

Результат: Собственник перестроил структуру управления 

и  открыл новое бизнес-направление.

Контакты



• 2024 

Семинар «Shadow Work — Работа с Тенью», Светлана 

Ормане и Евгения Вернергольд

• 2021–2024 

Институт Коучинга (Санкт-Петербург), программа 

«Интегральные технологии развития людей и организаций»

• 2023 

Семинар «Shadow Work — Работа с Тенью», ведущие
Елена Гарнова, Ирина Костюнина и Ольга Зуева

• 2017-2018
Академия бизнеса EY (Москва), Программа «Лидерство»

• 2011–2015

Санкт-Петербургский государственный университет 

технологии и дизайна, «Экономика и управление на 

предприятии. Антикризисное управление» 

• 2001–2005

Санкт-Петербургская Государственная Академия Сервиса и 

Экономики, «Технология и конструирование»

Образование


